
      

План по устранению недостатков,  

выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности 

муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения  

«Детский сад № 271 общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по художественно-

эстетическому направлению   развития детей» 

на 2023– 2025 годы. 

 
Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности  

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных 

в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Исполнитель  

(Ф.И.О., 

должность) 

Сведения о ходе реализации 

Реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации  

Отсутствие на 

официальном сайте ОУ 

информации о 

специальных условиях 

для обучения 

инвалидов и лиц с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья 

Актуализация информации о 

деятельности организации на 

официальном сайте в сети «Интернет» 

25.12.2023  Задровская И.А., 

заведующий 

МБДОУ № 271 

  

Отсутствие локальных 

нормативных актов, 
предусмотренных 

частью 2 статьи 30 

Федерального закона от 

Актуализация информации о 

деятельности организации на 

официальном сайте в сети «Интернет» 

25.12.2023  Задровская И.А., 

заведующий 

МБДОУ № 271 

  



29 декабря 2012 

г. № 273-ФЗ «Об 

образовании в 

Российской 

Федерации»  

Отсутствие на сайте 

организации 

информации о 

дистанционных 

способах обратной 

связи и взаимодействия 

с получателями услуг и 

их функционирование  

Размещение на сайте информации о 

дистанционных способах обратной 

связи и взаимодействия с 

получателями услуг и их 

функционирование в разделе «Часто 

задаваемые вопросы». Обеспечение 

системной поддержки работы вкладок: 

«Обратная связь», «Часто задаваемые 

вопросы». Размещение анкеты опроса 

получателей образовательных услуг. 

 

25.12.2023  Задровская И.А., 

заведующий 

МБДОУ № 271 

  

Отсутствие на сайте 

организации сведений о 

популяризации 

официального сайта 

для размещения 

информации о 

государственных и 

муниципальных 

учреждениях в 

информационно-

телекоммуникационной 

сети «Интернет» - 

www.bus.gov.ru  

Создать на официальном сайте 

образовательного учреждения: 

- гиперссылку (возможность перехода) 

на сайт www.bus.gov.ru  с 

результатами независимой оценки 

качества оказания услуг 

образовательными организациями; 

- информацию о модуле на сайте 

www.bus.gov.ru, на котором 

реализована возможность оставить 

отзыв гражданами о качестве услуг, 

предоставляемых образовательными 

учреждениями, с приглашением 

заинтересованных лиц 

воспользоваться предоставленным 

ресурсами принять участие в оценке 

деятельности образовательных 

организаций.  

 

25.12.2023  Задровская И.А., 

заведующий 

МБДОУ № 271 

  

II. Комфортность предоставления услуг  

Отсутствие 

возможности развития 

творческих 

способностей и 

интересов 

Создать условия для развития 

творческих способностей 

дошкольников: 

- обеспечить участие в районных и 

городских конкурсах, спортивных 

31.12.2025 Задровская И.А., 

заведующий 

МБДОУ № 271 

  

http://www.bus.gov.ru/
http://www.bus.gov.ru/
http://www.bus.gov.ru/


обучающихся, включая 

их в участие в 

конкурсах и 

олимпиадах (в том 

числе во всероссийских 

и международных), 

выставках, смотрах, 

физкультурных 

мероприятиях, 

спортивных 

мероприятиях, в том 

числе в официальных 

спортивных 

соревнованиях, и 

других массовых 

мероприятиях. 

мероприятиях; 

- проводить внутри ДОУ конкурсные 

и спортивные мероприятия; 

- увеличить охват детей творческой 

кружковой деятельностью. 

Информировать родительскую 

общественность об актуальных 

конкурсах для детей, привлечение 

семей к участию в конкурсах и 

спортивных мероприятиях. 

31.12.2025 Задровская И.А., 

заведующий 

МБДОУ № 271 

  

Разместить на официальном сайте ОУ 

во вкладке «Новости» и в госпаблике  

ВКонтакте информацию об 

актуальных конкурсных мероприятиях 

31.12.2025 Задровская И.А., 

заведующий 

МБДОУ № 271 

  

III. Доступность услуг для инвалидов  

Территория, 

прилегающая к 

образовательной 

организации, и ее 

помещения не 

оборудованы с учетом 

доступности инвалидов 

Направление заявки в МКУ 

ЦОБФУОО на выдачу технического 

задания на разработку ПСД на 

оборудование групп учетом 

доступности инвалидов 

01.03.2024  

 

 

Задровская И.А., 

заведующий 

МБДОУ № 271 

  

Организация не 

обеспечена условиями 

доступности, 

позволяющих 

инвалидам получать 

образовательные 

услуги наравне с 

другими 

обучающимися 

- возможность 

предоставления 

инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчи

ка); 

 

Обеспечить условиями доступности, 

позволяющие инвалидам получать 

образовательные услуги наравне с 

другими обучающимися: 

 - возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

- помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование), по 

сопровождению инвалидов в 

помещении; 

 

 

 

31.12.2025 



- возможность 

предоставления 

образовательных услуг 

в дистанционном 

режиме или на дому. 

 

Использование функционала 

информационно-

коммуникационной 

образовательной платформы 

«Сферум» для организации 

образовательной деятельности 

31.12.2025    

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг  

Удовлетворительный 

уровень доли 

получателей 

образовательных услуг, 

удовлетворенных 

качеством 

образовательных услуг, 

от общего числа 

опрошенных 

получателей 

образовательных услуг 

Проведение педагогического совета 

(включить одним из вопросов) 

«Качество предоставляемых услуг как 

часть современной дошкольной 

инфраструктуры». 

01.04.2024  Задровская И.А., 

заведующий 

МБДОУ № 271 

  

Проведение и анализ анкетирования 

родителей (удовлетворенность и 

предложения по улучшению качества 

предоставляемых образовательных 

услуг) 

31.12.2025 

Проведение заседаний коллегиальных 

органов ОУ с привлечением 

родительской общественности 

вопросов повышения качества 

предоставляемых образовательных 

услуг. 

 


